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INTRODUGAO | Mirande

Exmos. (as) senhores (as) associados (as)

Nos termos da Lei e dos Estatutos, vem a Diregéo da Associacio Cultural e de Apoio
Social do Sporting Clube da Cruz — Instituicio Particular de Solidariedade Social (S. C.
Cruz — IPSS) apresentar o seu Plano de Atividades e Orgamento para o ano 2017.
Este documento tem como objetivo reportar, 0 mais fielmente possivel, as diversas
propostas de acéo definidas para concretizar os objetivos estratégicos e para responder
as necessidades da organizagdo e das diferentes partes interessadas, bem como
apresentar um orcamento previsional dos custos e proveitos estimados no
desenvolvimento dessas atividades.

Face a conjuntura atual, as necessidades das criangas e jovens que apoiamos s3o cada
vez maiores e as condi¢gdes econdmicas das familias sdo cada vez menores. Em
acréscimo a estas dificuldades, tém decrescido os donativos, e continuamos a ndo
receber apoio por parte das entidades oficiais.

E, pois, neste cenario desafiante que temos vindo a desenvolver o nosso trabalho,
gracas ao apoio de voluntarios, associados e amigos. Antes de projetar o ano 2017,
consideramos importante fazer um breve balanco do que conseguimos realizar em

2016. Assim, no corrente ano:

1. A nossa sala de estudo social deu apoio a 25 criangas (o nosso limite) do 5° ao 9°
ano e conseguimos uma taxa de aproveitamento académico de 96%. O segredo?
Continuamos a apostar numa personalizagido do acompanhamento dos nossos
alunos, nomeadamente em termos de acompanhamento dos voluntarios e no
contacto mais estreito com os encarregados de educacdo e comunidade escolar.
Devido ao nosso sucesso, temos vindo a receber cada vez mais pedidos de apoio.
Contudo, face as condigdes fisicas e humanas em que desenvolvemos a nossa
atividade, nao é possivel dar resposta a todos os pedidos.

2. Conseguimos manter o apoio alimentar a todas as criancas que nos frequentam.

3. Temos dinamizado o nosso programa de gestio de voluntariado jovem, e
contamos ja com 30 voluntarios das mais diversas areas de formacéo.

4. Continuamos a dinamizar as aulas de zumba com vista a angariacdo de fundos para
0 Nosso projeto.

5. Foram criadas e dinamizadas inUmeras atividades de cariz lidico-pedagégico nas
férias escolares, promovendo o desenvolvimento global das criancas e jovens. Para
varias destas atividades contamos com o apoio de varias empresas que se

sensibilizaram com a nossa missao.
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6. Mantemos o servigo de formagao direcionado a toda a comunidade educativa, com
o objetivo de promover a partilha de conhecimentos e experiéncias, o0 que levara a
uma acado mais assertiva no contacto com as criangas e jovens.

7. Mantemos o gabinete de apoio psicolégico, dirigido a toda a comunidade.

8. Somos uma das instituicdes inscritas no Banco de Bens Doados, permitindo-nos
dar resposta as necessidades de bens materiais das familias que apoiamos.

9. Através do apoio de voluntario foi possivel termos aulas semanais de Kickboxing e
de Dancehall para as nossas criancas gratuitamente.

10. Conseguimos protocolo com a empresa Sarah Trading vocacionada para a recolha
de roupa, calgado e brinquedos.

11. Realizamos inumeros eventos (jantares, teatros, campanhas em redes sociais,

galas de fados...) com vista a divulgacéo do nosso trabalho e angariacéo de fundos.

Sao estes pequenos (mas grandes para nés) avangos que nos dao folego para, mesmo com
todas as dificuldades inerentes, conseguirmos “arregacar as mangas” e planear o desafiante
2017. No proximo ano, pretende-se atingir uma progressiva otimizacdo dos servicos
prestados, através da racionalizagdo dos recursos existentes, a criagdo de novas fontes de
financiamento, através da dinamizagado de atividades de caracter comercial e de outras
acbes geradoras de recursos indispensaveis ao funcionamentc e a perenidade da

instituicao.

E, por tais razdes, entendemos que o Orcamento para 2017, bem como o Plano de
Atividades que |he vai conferir consisténcia, merecem a aprovacdo dos Senhores
Associados.

Porto, 28 de Novembro de 2016

A Diregéao

Presidente — Dr. Hélder Firmino Ribeiro Pereira:

Vice-Presidente — Dr.? Carla Sousa Gomes:

Secretaria — Dr.2 Helena Daniela Silva Paninho:

Tesoureiro — Dr. Nuno Ricardo Osoério de Almeida:

Vogal — D.2 Luciana Cristina Pereira Reis Soares Rocha:

Vogal - Dr. Nuno Alexandre Pinto Soares Vieira:

Suplente — Sr. Alcides Manuel Gongalves Horta:
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Para o ano 2017 definimos trés grandes objetivos: melhoria da comunicacéo interna e
externa da instituicdo, sustentabilidade financeira e melhoria da qualidade dos servicos
prestados. No presente documento resumem-se as varias iniciativas que estdo em curso

para a concretizagdo ou consolidag@o no préximo ano dos objetivos atras enumerados.

1. Melhoria da comunicagao interna e externa da instituicio

Formas de comunicacdes mais eficazes, vdo permitir valorizar a marca da nossa

Instituicdo, condicdo essencial para atingir todos os grandes objetivos.

e Manter o site da Internet e pagina de facebook atualizados.

* Newsletter anual com vista a sua distribuicio eletronica, e pontualmente em
papel, para atingir todo o universo com quem se mantenham contactos: familias,
socios, fornecedores, parceiros, organismos oficiais, etc.

¢ Newsletter semanal eletronicamente para manter um contacto préximo com toda
a comunidade.

e Presenca regular em féruns de opinido, congressos e formacées.

e Distribuicdo de panfletos ilustrativos das nossas atividades pela comunidade
local.

e Continuar a enviar os recibos de pagamento de quotas aos sécios
atempadamente e com carta de agradecimento, assim como os recibos de
donativos as entidades que nos apoiam.

» Questionarios de satisfacdo de utentes para perceber pontos de melhoria, medir
0 sucesso das nossas agdes e identificar novas oportunidades.

e Procurar formas de divulgagdo do nosso trabalho nos mass media.

» Recrutamento de voluntarios vocacionados para a comunicac&o institucional.

2. Sustentabilidade financeira

2.1. Acdes de Angariacao de fundos

e Venda de Natal

* Vendas online (sobras da venda de Natal e novas doacdes)
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e Eventos solidarios em parceria com Associagdes de Estudantes das Faculdades
(ex. churrascos, atuagdo de tunas académicas, etc.) M

e Campanha de consignacéo do IRS

* Workshops varios (linguagem gestual, costura, informatica, linguas,
alimentacao, etc.)

¢ Desfile de Carnaval

e Cantico das Janeiras

¢ Festa comemorativa do aniversario da IPSS

e Campanhas de recolha de materiais e bens de consumo

e Festa comemorativa do Dia Mundial da Crianca

¢ Venda de merchandiser

e Protocolo com a Sarah Trading

e Fazer campanhas de apadrinhamento da nossa causa junto de médias e

peguenas empresas

22 Aumento de numero de servicos

A diversificagio de origem nas receitas imp&e um aumento do numero de servigos,
criando novos negocios sociais, que permitam mais postos de trabalho, sustentaveis,

sempre que possivel destinados a pessoas vitimas de exclusao social e laboral.

¢ Manter consultas de psicologia

» Manter servico de formacdo, melhorando a diversidade e frequéncia das
formacébes

* Manter servico de aulas de danca, introduzindo novas modalidades (hip-hop,
kizomba, etc.)

e Criar servi¢o de consultas de nutrigao, terapia da fala e reiki

e Aluguer do Gabinete a profissionais independentes

2.3 Aumento do numero de sdécios

¢ Lancar o desafio aos atuais associados para que se comprometam na procura
de novos associados
e Fidelizar os socios ja existentes, dando “voz’ as necessidades individuais e

tentar dar resposta as mesmas
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e Efetuar acordos comerciais com entidades locais para a obtencdo de benesses ! j \

para 0s nossos associados, nomeadamente descontos na aquisicao de produtos

ou servicos

3. Melhoria da qualidade dos servigos prestados

31 Sala de estudo

Pretendemos que a Sala de Estudo continue a ser o cerne do nosso sucesso. Para tal,
sera fulcral:

e Aumentar e fidelizar a nossa equipa de voluntarios. Para tal pretendemos dar
formacao inicial, fazer reuniées periédicas, organizar momentos de convivio, dar
apoio e orientacdo continuos, proceder ao controlo de presencas, emitir
certificado de colaboracao.

e Contratar uma nova técnica para ajudar na coordenagdo das atividades
recorrendo as medidas de apoio ao emprego do IEFP. Relativamente a
contratag&do da Dr.2 Daniela Paninho, e como n8o ha hipotese de novos apoios
do IEFP, sera fulcral reunir esforgos para aumentar as nossas receitas.

e Continuar a fornecer o lanche gratuitamente as nossas criangas, que muitas
vezes é das poucas refeicdes que tém. Neste sentido, estamos a contactar
entidades que nos apoiem, tanto a nivel monetarios como através da doacédo de
produtos alimentares.

e Procurar parceiros que nos ajudem com as despesas inerentes ao
funcionamento da Sala de Estudo, nomeadamente folhas brancas, pastas de
arquivo, livros, tinteiros e material para trabalhos manuais (tintas, pincéis, cola,

cartolina).

22 Atividades de tempos livres

O feedback positivo recebido por parte dos pais das criancas (internas e externas) que
participam nas nossas atividades em época de férias escolares, motiva-nos a apostar
na qualidade e diversidade das mesmas. Em 2017 pretendemos:
 Continuar a procurar parcerias que nos oferecam atividades de cariz Iudico as
nossas criancas.
e Procurar solugdes de transporte para atividades no exterior. Nesse sentido

iremos procurar parcerias com outras instituicbes (publicas e privadas).

Associacdo Cultural e de Apoio Social do Sporting Clube da Cruz - IPSS
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e Manter a possibilidade da participa¢do de criangas externas a Associagao, o que
ja tem vindo a ocorrer e que nos traz alguma receita.

e Envolver mais os nossos voluntarios na dinamizacdo de atividades. Acreditamos
gue todos temos uma aptidao especial para algo e que podemos passa-la para

0s outros.

33, Gabinete de terapias

No préximo ano, sera fulcral apostar na divulgagéo e dinamizacdo deste espaco. Para
tal, procederemos a divulgacdo do servigco pela comunidade local, nomeadamente

através da distribuigdo de folhetos.

3.4. Servico de formacao

O sucesso dos ultimos workshops levou a criacdo de novas ideias para proximas acoes
de formagdo. Assim, em 2017 pretendemos:

e Criar novos workshops que v3o ao encontro das preferéncias do publico-alvo.
Fomos recolhendo junto dos participantes dos workshops anteriores as
tematicas preferenciais, o que nos deu uma ideia mais clara do que tera ou nao
SuCesso.

* Aumentar a frequéncia para um workshop por més. O que nos dara uma maior

dindmica e trara mais receita.

s Aulas de danca

Continuando o trabalho ja iniciado, em 2017 pretendemos:
e Manter as aulas de zumba;
e Aumentar o numero de inscritos, e quica a frequéncia das aulas, apelando para
gue quem ja pratica traga um amigo e divulgando pela comunidade envolvente
atraves de folhetos.

e Criacdo de novas modalidades de danca (hip-hop, kizomba, etc.).

Associacdo Cultural e de Apoio Social do Sporting Clube da Cruz - IPSS
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Caros Associados,

Sabemos, e ja o temos afirmado muitas vezes em todos os nonos documentos, que o
nosso Plano de Ac¢do, entregue na Seguranca Social, € muito mais ambicioso e
contempla muitas mais valéncias de atuacdo, nomeadamente em termos de apoio aos
idosos. Contudo, para que esse plano se possa vir a concretizar, necessitamos de novas
instalacées e de um protocolo com a Segurancga Social.

Continuamos a reunir esforgos para que o primeiro passo (mudanca de instalages) seja
dado, contudo € um processo moroso e cheio de burocracias e entraves.

Mas, jamais baixaremos os bragos!

Resta-nos pedir a compreensdo e colaboragdo a todos os Senhores e Senhoras
associados. Sabemos que, de momento, s6 conseguimos ir até onde 0s recursos que
os sécios e amigos da A. C. A. S. S. C. Cruz — IPSS conseguirem mobilizar.

Muito Obrigado!

Segue-se entdo o Orgamento para o ano 2017.

Associagdo Cultural e de Apoio Social do Sporting Clube da Cruz - IPSS
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Memoéria Justificativa da Conta de Exploragdo Previsional para 2017 |

O orgamento foi elaborado com valores processados na contabilidade.
Todos os valores constantes neste documento encontram-se expressos em euros.

Gastos

62 Fornecimentos e servigos externos Notas Valor

622 |Servigos especializados

6221 |Trabalhos especializados 738,00
6226 |Conservacao e Reparacao 300,00
6227 |Servicos bancarios 60,00
623 |Materiais

6234_ Material de escritorio 420,00
6235 |Material de limpeza, higiene e conforto 60,00
6238 |Outros - Material Didatico 300,00

624 |Energia e fluidos

6241 |Electricidade 700,00
6242 |Combustiveis 50,00
6243 |Agua 240,00

625 Deslocagbes, estadas e transportes

6251 |Lanches (Criancas) 1) 880,00

626 |Servicos diversos

6261 |Rendas e alugueres 4.800,00

6262 |Comunicacao 384,00

6268 |Outros servigos 100,00|
Total 9.032,00

1) Para a alimentacgao, foi considerado o valor mensal de 80€ para uma média de 25
lanches diarios durante 11 meses.
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63

632

635
636

Gastos com o pessoal

NotaJ

Remuneracées do pessoal
Remuneragdes certas

Remuneracgdes sujeitas a TSU - Taxa de 22,3%
Psicologa (800€ més)

Servigo Social (691,71€ més)

Remuneragdes adicionais
Subsidio de alimentagéao
Encargos s/ remuneragdes

Seguro de acidentes de trabalho e doencgas prof.

1)

2)
3)

11.200,00
6.225,39

1.793,40
3.885,86
300

Total

23.404,65

1)Admisséo de estagiaria na area de servico social, através de Medida Estagio Emprego,
contrato com a duracdo de 9 meses, previsto para o inicio de 2017 (9 meses)

2) Valor diario de 4,27€/dia, calculado numa base de 11 meses, 21 dias uteis.

3) TSU de 22,3% sobre as remuneracdes certas.

Rendimentos

Associacdo Cultural e de Apoio Social do Sporting Clube da Cruz - IPSS
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Rendimentos Notas Valor

Prestacoes de servigos 8.432,00
Mensalidades dos utentes (Sala de Estudo) 6.932,00
Quotizacoes e Joias 1.500,00
Subsidios a exploragéo 21.904,65
IEFP 1) 5.904,65
Doacdes (Donativos) 16.000,00
Outros rendimentos e ganhos 2.100,00
Rendimentos Suplementares 2) 2.100,00
Total 32.436,65

1) Financiamento através da Medida Estagio Emprego, em 80% de 691,71€ e 100% do
subsidio de alimentacéo e seguro.

2) Corresponde as receitas com as atividades de verdo, formacao, danga, etc.

RESULTADO PREVISIONAL - NULO

0,00

Associagdo Cultural e de Apoio Social do Sporting Clube da Cruz - IPSS
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PARECER CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal, no 8mbito das suas fungbes, vem desta forma dar o seu parecer
sobre o Plano de Atividades e Orgamento da Associagdo Cultural de Apoio Social S. C.
Cruz — IPSS.

Este 6rgéo entende que o Plano de Atividades e Orgamento para 2017 responde
adequadamente as necessidades e interesses da Instituigdo, atendendo ao programa

eleitoral e as metas estabelecidas que levaram esta.

Somos também de parecer que o Orgamento apresentado traduz, com niveis de rigor e

certeza os fluxos financeiros necessarios a execucio do Plano de Atividades.
O Conselho Fiscal salienta ainda a qualidade técnica dos documentos em causa — Plano

de Atividades e Orgamento para 2017 — o que demonstra o cuidado e competéncia
profissional dos seus autores.

O Conselho Fiscal

Dr. Nicolau Joaquim f’ereira de Almeida
Ries N

Sr. Jogé Paupéric\Fernandes

S5
N

D.2 Maria Isabel Magina Vieira Costa
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